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Artikel 1. Definities

Algemene Voorwaarden:

Acceptant:
Bedrijf:

Bedrijfslimiet:
Card:
Card-houder:

Card-limiet:

Card-overeenkomst:

ICS:

Nood Card:

Offline betalingen:
Overeenkomst:
Transactie:

Visa:

Voorwaarden:

de Algemene Voorwaarden ICS Business en ICS Corporate Cards;

Partij die de Card accepteert als betaalmiddel;

Partij die handelt in de uitoefening van beroep of bedrijf die met ICS een Card-overeenkomst afsluit als
gedefinieerd in de Algemene Voorwaarden;

de Bedrijfslimiet als gedefinieerd in de Algemene Voorwaarden;

de door ICS uitgegeven (fysieke) creditcard;

de in de Card-overeenkomst vermelde gebruiker van de Card;

Maximaal toegestane bedrag dat het Bedrijf op een Card-rekening aan ICS schuldig mag zijn;
de Card-overeenkomst tussen het Bedrijf en ICS als gedefinieerd in de Algemene Voorwaarden;
International Card Services BV, gevestigd te Diemen;

Informatie over ICS:

Bezoekadres: Wisselwerking 58, 1112 XS Diemen;

Postadres: Postbus 23225, 1100 DS Diemen;

Website: www.icscards.nl/zakelijk;

Toezichthouders en registraties:

e De Europese Centrale Bank (Sonnemannstrasse 22, 60314 Frankfurt am Main, Duitsland);

e De Nederlandsche Bank N.V. (Frederiksplein 61, 1017 XL Amsterdam);

e Autoriteit Financiéle Markten (Vijzelgracht 50, 10177 HS Amsterdam);

Inschrijffnummer Handelsregister Kamer van Koophandel Amsterdam: 33200596;

de fysieke door Visa uitgegeven tijdelijke Nood Card die wordt verstrekt door ICS ter vervanging van een
in het buitenland verloren/gestolen/niet (langer) functionerende creditcard waarop deze Voorwaarden
van toepassing zijn;

betalingen op locaties waar (tijdelijk) geen verbinding is met ICS. Een voorbeeld is een betaling aan boord
van een vliegtuig;

de Overeenkomst met betrekking tot de Nood Card die automatisch onderdeel uitmaakt van de
Card-overeenkomst tussen het Bedrijf en ICS;

Betaaltransactie (betaling, overboeking of opname van contant geld);

Visa Europe Ltd of Visa Inc,;

deze Voorwaarden Visa Nood Card ICS Business en ICS Corporate Cards.



Artikel 2. Omschrijving dienstverlening
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De Nood Card kan op verzoek van een Card-houder worden verstrekt aan een Card-houder als deze in het buitenland is en de Card
niet langer bruikbaar is of niet meer in het bezit van de Card-houder is. Met de Nood Card kan de Card-houder in het buitenland
tijdelijk gebruik maken van een (fysieke) creditcard.

De Nood Card is maximaal 2 maanden geldig en werkt vrijwel hetzelfde als de Card. Met de Nood Card kan niet contactloos en niet
offline worden betaald.

Tegelijk met de aanvraag en verzending van de Nood Card wordt een Card naar het reeds bij ICS bekende adres gestuurd. Op deze

Card zijn de Algemene Voorwaarden van toepassing.

Artikel 3. Ingang, duur en beéindiging van de Overeenkomst
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Deze Voorwaarden gelden voor ieder aangevraagde Nood Card door een Card-houder. Bij elke aanvraag komt een Overeenkomst

tot stand.

De Overeenkomst eindigt automatisch na 2 maanden, gerekend vanaf de dag waarop de Card-houder de Nood Card op het tijdelijke

adres in het buitenland ontvangt of zoveel eerder als de Cardovereenkomst eindigt. Het einde van de Overeenkomst heeft geen impact

op de Card-Overeenkomst en de hieruit voortvloeiende verplichtingen voor het Bedrijf en ICS.

ICS mag de Nood Card van de Card-houder blokkeren wanneer:

(a) de 2 maanden termijn is verstreken;

(b) de Card-overeenkomst is opgezegd door het Bedrijf;

(c) ersprake is van misbruik, niet toegestaan of frauduleus gebruik van de Nood Card;

(d) de Card van de Card-houder geblokkeerd is of kan worden op grond van de Algemene Voorwaarden.

ICS kan de Overeenkomst opschorten en/of met onmiddellijke ingang beéindigen in de volgende situaties:

(a)  bij (een vermoeden van) misbruik;

(b) als de Card-houder en/of het Bedrijf de verplichtingen uit de Algemene Voorwaarden niet nakomt, overeenkomstig artikel 33
van de Algemene Voorwaarden.

ICS mag ook, met onmiddellijke ingang, een individuele Nood Card blokkeren en/of Card-overeenkomst beéindigen als de

betrokken Card-houder de gebruiksvoorwaarden van artikel 11, de veiligheidsvoorschriften van artikel 28 of andere bepalingen van

de Card-overeenkomst schendt, of ICS een redelijk vermoeden daarvan heeft, dan wel ICS een andere dringende reden heeft.

Als ICS gebruik maakt van een van haar bevoegdheden in dit artikel, informeert zij het Bedrijf zo spoedig mogelijk over de redenen

daarvan, tenzij wet- en regelgeving, voorschriften of veiligheidsbelangen zich daartegen verzetten.

Artikel 4. Verplichtingen voor de Card-houder en veiligheidseisen
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De Nood Card is persoonlik. De Card-houder mag de Nood Card alleen zelf gebruiken.

Op de Nood Card zijn de verplichtingen en veiligheidseisen van toepassing als opgenomen in artikel 28 van de Algemene Voorwaarden.

In aanvulling op het bepaalde in de Algemene Voorwaarden geldt het volgende:

(1)  De Card-houder moet de Nood Card bij thuiskomst of uiterlijk 2 maanden na ontvangst van de Nood Card vernietigen. De
(vervangende) Card wordt tegelijkertijd met het aanvragen van de Nood Card voor de Card-houder naar het bij ICS bekende
adres voor verzending van Cards.

(2) De Card-houder mag de Nood Card en de Card niet tegelijkertijd gebruiken. ICS kan de Card van de Card-houder blokkeren als
de Nood Card en de (vervangende) Card allebei worden gebruikt door Card-houder.

Artikel 5. Verlies, diefstal, misbruik van de Nood Card of pincode en overlijden Card-houder
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Verlies, diefstal of (een vermoeden van) misbruik van de Nood Card of de pincode moet de Card-houder en/of het Bedrijf onmiddellijk
aan ICS melden nadat de Card-houder dit heeft ontdekt of had kunnen ontdekken, bijvoorbeeld door controle of de Nood Card nog
in het bezit van de Card-houder is, controle van het rekeningoverzicht, het overzicht in de ICS Business App of Mijn ICS Business. U
moet de melding meteen daarna schriftelijk aan ons bevestigen en u moet aangifte doen bij de politie.

Overeenkomstig de Algemene Voorwaarden moet het Bedrijf het overlijden van de Card-houder melden aan ICS.

Bij nakoming van de verplichtingen uit deze Voorwaarden door het Bedrijf en de Card-houder, draagt het Bedrijf geen risico voor het
gebruik van de Nood Card na verlies, diefstal of bij misbruik van de Nood Card. Als deze verplichtingen niet zijn nagekomen, als blijkt
dat de Card-houder en/of het Bedrijf gefraudeerd heeft of als er sprake is van opzet of grove nalatigheid van Card-houder en/of het

Bedrijf, komt het gebruik van de Nood Card na verlies, diefstal of bij misbruik van de Nood Card volledig voor rekening van het Bedrijf.

Artikel 6. Betalen met uw Nood Card, bestedingsruimte, Card-limiet en Bedrijfslimiet

61

6.2

6.3

Met de Nood Card kan de Card-houder Transacties verrichten. Artikel 13, 14 en 15 van de Algemene Voorwaarden zijn op deze
Transacties met de Nood Card van toepassing voor het gebruik van bestedingsruimte, Card-limiet en de Bedrijfslimiet.

Met de Nood Card kan de Card-houder niet:

(a) contactloos betalen;

(b) offline betalen.

Acceptanten en/of aangesloten banken kunnen aanvullende of afwijkende eisen stellen bij het accepteren van de Nood Card. Zij

kunnen bijvoorbeeld om legitimatie vragen van de Card-houder.



Artikel 7. Aansprakelijkheid

ICS is niet aansprakelijk voor schade (op welke grond dan ook):

(a) inverband met producten of diensten die de Card-houder met de Nood Card heeft betaald;
(b) die het gevolg is van het blokkeren, innemen of ongeldig maken van de Nood Card;

(c) die het gevolg is van een weigering van ICS om een betalingsopdracht uit te voeren.

Artikel 8. Wijzigen overeenkomst en voorwaarden

ICS mag de Overeenkomst en de Voorwaarden wijzigen overeenkomstig het bepaalde in artikel 31in de Algemene Voorwaarden.

Artikel 9. Persoonsgegevens
ICS gebruikt persoonsgegevens in overeenstemming met haar Privacy Statement. Het Privacy Statement kunt u vinden op

https://www.icscards.nl/zakelijk/info/privacy-statement.

Artikel 10. Nederlands recht
101 Op de Overeenkomst en de Voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.
10.2 Geschillen zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Amsterdam.

Artikel 11. Overige bepalingen
De Overeenkomst is een aanvulling op de Card-overeenkomst en tast de Card-overeenkomst niet aan. De Algemene Voorwaarden zijn van

toepassing op deze Overeenkomst behalve als daarvan in de Overeenkomst is afgeweken, dan gaat het bepaalde in de Overeenkomst voor.


https://www.icscards.nl/zakelijk/info/privacy-statement
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